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Resumo

A pesquisa teve como objetivo compreender relacdes entre a formacdao inicial de
alfabetizadores em curso de nivel superior, desenvolvida na modalidade a distancia,
e as aclOes de ensino da leitura e da escrita com uso de recursos informatizados
realizadas por professores egressos de curso Normal Superior com midias
interativas.

Entendendo—se que uma das condicdes para a superacdao do analfabetismo
funcional e digital observado na populacao brasileira de hoje &, além da revisao das
praticas tradicionais e antidemocréaticas de alfabetizacdo, a insercao responsavel
das tecnologias da informac&o e da comunicacdo no ensino da leitura e da escrita,
procurou—se compreender, por meio de estudo de quatro casos, como pensam e
agem didaticamente professores alfabetizadores formados em cursos em que 0 uso
dessas tecnologias foi intensivo.
A pesquisa, que se constituiu em um estudo de casos multiplos, esta fundada nos
conceitos de esquema e de tomada de consciéncia da epistemologia genética
piagetiana. Apdia—se no entendimento de que conhecer € um processo mental ativo
e construtivo de busca de solucdo de problemas, mediado pela incorporacdo de
instrumentos, signos e simbolos culturais, cujo uso transforma a prépria atividade
de conhecer e o sujeito desta, pelo aprimoramento progressivo da atividade
consciente. Os dados foram levantados em analise documental, observacbes e
entrevistas filmadas, as quais seguiram os protocolos do método clinico—critico. Os
resultados indicam aspectos a serem considerados nos curriculos de cursos de
formacao de alfabetizadores a distancia; na organizacdo escolar dos anos iniciais do
ensino fundamental para a prevencdo do analfabetismo funcional e digital e
apresenta indicios do impacto da formacéo de alfabetizadores a distancia no ensino
fundamental.
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FORMACAO A DISTANCIA E PRATICA DE ALFABETIZACAO: AVALIACAO DO
IMPACTO DO USO DE RECURSOS INFORMATIZADOS NO ENSINO DA LEITURA

1. Introducédo

O presente texto apresenta reflexdes construidas a partir de investigacdo que
estabeleceu relacbes entre processos formativos de curso de graduacéo
desenvolvido na modalidade a distancia e o uso de recursos da informatica na
pratica de ensino da leitura desenvolvida por alfabetizadores egressos de curso
dessa modalidade.

Criado a partir das prerrogativas legais brasileiras dos dltimos treze anos, que
registram a formacdo de nivel superior como qualificacdo necessaria aos
profissionais da educacdo béasica (LDBN, 1996) o Curso Normal Superior com Midias
Interativas (UEPG, 2000) foi uma alternativa de formacdo para professores
organizada pela Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia do Parana na forma de
graduacédo a distancia.



Em meio a estatisticas educacionais que registram que entre 65% e 75% da
populacdo brasileira escolarizada é analfabeta funcional (SOARES, 2003); que 11%
dos cidaddos encontram-se sem saber ler e escrever enquanto € mais facil
encontrar laboratdrios de informatica em escolas do que bibliotecas, apesar da
distancia histérica que separa o surgimento de ambas as tecnologias na pratica de
leitura nas escolas do Brasil, interessa saber como ensinam a ler os alfabetizadores
formados a distancia egressos desse curso em que 0s recursos informéticos foram
intensivos.

Com base no estudo de quatro casos de alfabetizadoras formadas nesse curso a
distancia, procurou-se compreender a insercdo de recursos informaticos na
formacdo e na pratica de ensino da leitura dessas professoras uma vez que
representacdes, calculos e processos cada vez mais sofisticados somente séo
possiveis por que os recursos informaticos existem e transformam as relacdes de
producéo e a construcao de conhecimentos.

«2. Constatacdes

O consenso existente entre o meio académico e o restante da sociedade
sobre a ma qualidade do ensino fundamental é insuficiente para efetivar mudancas
nos resultados escolares. Também é a insuficiente a constatacdo de que o0s
processos de formacdo dos professores impactam nos resultados daquele nivel de
ensino. Uma vez aceitos como insatisfatorios aqueles resultados, resta a mudanca
das acOes que levaram a eles.

Embora as avaliacdes de rendimento escolar em larga escala que se realizam no
Brasil estejam restritas a verificacdo de aprendizagem nas areas de lingua
portuguesa e de matematica, seus resultados indicam a direcdo para a qual devem
olhar os formadores. No que se refere a area de lingua portuguesa, os olhares
estdo sendo direcionados para o ensino da leitura e para 0s processos escolares
voltados a formacéao de leitores.

Quase mais insistentemente que instituicbes de formacdo de professores, as
organizagcbes civis reclamam que todos que passam pela escola saibam ler.
Novamente, verificam-se consensos sobre o que é prioridade, mas nao sobre como
se chega a atingi-la.

No estudo realizado com quatro alfabetizadoras de escolas publicas egressas de
graduacdo a distancia, observou-se que ndo ha consensos entre futuros
alfabetizadores e os que formam alfabetizadores. Aqueles querem aprender a
ensinar; estes ndo querem dar "receitas".

Entre o querer aprender a ensinar e a necessidade de ensinar mesmo sem sabé-lo,
alfabetizadores aprendem fazendo. Aprendem fazendo o que ja é feito pelos seus
pares, 0 que ja viram fazer, o que fazem por si, s6s. E se perguntam: de que jeito
poderia ser melhor? Como conseguir melhores resultados nos processos de ensino
da leitura? As respostas académicas perpetuam a querela em vez de resolvé-la,
sem transformar a formacdo, sem transformar o ensino que prepara para a
educacao basica.

Enquanto suportes textuais anteriores a reprografia continuam a ser usados na
escola, instrumentos de tecnologia digital encontram-se la instalados, mas alheios
ao ensino da leitura. Enquanto estes instrumentos ficam encastelados, sob o
comando de quem nao ensina a ler; aqueles se reproduzem para o ensino de
escritas.



De um lado, o da sala de aula, esta o ensino da leitura; de outro, o do laboratério
de informatica, onde esta a recreacdo virtual. De um lado o trabalho académico
com o0s saberes escolares; de outro as novas tecnologias, atraentes, tocadas
superficialmente, com atividades descontinuas.

Talvez isso ndo fosse novidade se tal situacdo fosse observada na préatica de
professores cuja formacdo de nivel superior ndo tivesse sido pautada no uso de
novas tecnologias digitais. No entanto, viu-se que mesmo professores que tiveram
acesso e oportunidade de uso dessas tecnologias, em estudos e dinamicas
comunicativas, reproduzem a separacdo do uso de computadores e o ensino da
leitura. Isso pode ser resultado de que os significados que se constroem com as
linguagens dos ambientes virtuais ndo se constituem objeto de ensino; nao
compdem os estudos sobre como se aprende a ler e sobre como se |é.

Portanto, uma questdo que fica para ser elucidada em estudos futuros é se as
dindmicas dos novos cursos de formacdo de alfabetizadores, presenciais ou a
distancia, conseguirdo auxiliar a formar profissionais para o ensino da leitura do
mundo e para o ensino da leitura da palavra levando-se em conta que hoje
significados se constroem nas interacdes possibilitadas pelos ambientes virtuais.

«3. O conteudo e as falas

O estudo das falas das quatro alfabetizadoras sobre suas agfes para aprender e
para ensinar levou a compreensdo de que a formacdo de nivel superior a que
tiveram acesso ndo impactou de forma preventiva no problema do analfabetismo
digital e funcional. Isso ocorreu por que a alfabetizacdo digital e funcional dos
sujeitos da pesquisa ndo foi o principio fundamental de sua formac&o, mas sim o

cumprimento a prerrogativas legais de qualificacdo profissional.

Transmitir conhecimentos, controlar comportamentos e reforcar os considerados
adequados sdo acles educativas tradicionais que fundamentaram os primeiros
recursos informaticos idealizados para uso pedagdgico. No entanto, na atualidade,
0s ambientes virtuais e os recursos informaticos de modo geral, quando usados na
pratica educativa, tém a funcdo de ampliar a capacidade de comunicacdo e de
registro de informacdes pelos sujeitos e de apoiar a acdo docente no sentido da sua
otimizagéao.

Essa otimizacdo, no entanto, ndo depende unicamente da ferramenta em si, mas
do uso didatico que com ela se faz e dos conteldos que por ela sdo veiculados na
busca da construcdo de conhecimentos. A este processo 0s recursos informaticos
precisam estar adequados e ndo o contrario.

No que diz respeito a formacdo de alfabetizadores, as ferramentas ndo podem se
restringir a possibilitar a divulgacdo de discursos verbais ou escritos, mas devem se
configurar meios que oportunizem a analise e a reflexdo sobre eles, bem como a
criacdo de dindmicas didaticas mediadas por recursos digitais. Isso significa que
ferramentas para o ensino do ensino da leitura devem ter a leitura como principio e
como fim.

Observou-se que, o processo de formacgédo de nivel superior a que tiveram acesso
as alfabetizadoras sujeitos da investigacdo, embora tenha contado com ferramentas
funcionalmente equipadas para possibilitar a interatividade, limitou-se a reproduzir
dindmicas compativeis aquelas possibilitadas pelas primeiras iniciativas de aplicacdo
da informatica na educacéo.



Tendo em vista esse resultado, pergunta-se, de que forma impactardo 0os novos
cursos de formacdo de professores que se ampliam em redes virtuais e presenciais?
Levardao a construcdo de novos esquemas de acdo docente ou legitimardo as
préticas internalizadas por meio de dindmicas didaticas que desconsideram o

quadro de analfabetismo digital e funcional?

A resposta a essa pergunta esta por ser construida, mas algumas pistas decorrem
da investigacdo que deu origem a este trabalho.

A relevancia que o fator "saber ler" tem para a qualidade de vida dos cidadaos,
considerados individualmente, e para a qualidade de vida da sociedade como um
todo, em contraponto as confirmacdes estatisticas do analfabetismo funcional
brasileiro, corrobora a necessidade de melhoria nos resultados do ensino escolar
brasileiro. Esses resultados, conforme indicagdo das pesquisas educacionais
nacionais e internacionais, tém forte relacdo com o fator formacéo dos professores.

Em que pese a relacdo deste fator com a capacidade de leitura dos cidadaos
brasileiros, faltam pesquisas sobre formacdo de alfabetizadores. Mas ja ha
confirmacgfes de que alfabetizadores em processo de formacéo inicial desejam que
0s aspectos metodoldgicos da alfabetizacdo lhes sejam efetivamente ensinados.

Da mesma forma que a sociedade espera efetividade dos processos escolares na
formacao de leitores, alfabetizadores desejam saber o que fazer para efetivamente
ensinar a ler. Para isso, a superacdo da racionalidade técnica, ou tecnicista, nao
pode significar, nas instancias formadoras, a supressdo de estudos especificos
sobre fazeres didaticos que objetivam a aprendizagem da leitura, ou sobre o que e
como ensinar em classes de alfabetizacao.

A andlise dos histéricos resultados do ensino da leitura adquire sentido para os
alfabetizadores se articulada a verificacdo de alternativas de projecdo, de
organizacdo e de efetivacdo de préaticas de ensino que levem a resultados
observaveis em sala de aula.

Um certo grau de pragmatismo docente esta coerentemente articulado com o que é
esperado dos alfabetizadores pela sociedade no que diz respeito a efetividade do
ensino da leitura. Compreende-se que a superacdo da racionalidade pratica
depende de exercicios interpretativos sobre acBes de ensino de outrem e de

observacoes reflexivas do (futuro) alfabetizador sobre seu préprio trabalho.

Tais dinamicas, iluminadas por estudos tedricos, podem focalizar alternadamente:
a natureza do conteludo abordado; os processos de aprendizagem a respeito de um
determinado dominio de conhecimento; a analise das interacdes sociais
estabelecidas em funcédo de determinadas aprendizagens; as intervencdes verbais e
comportamentais realizadas em sala de aula; as linguagens e recursos midiaticos
utilizados; os resultados de ensino observaveis e a elaboracdo de hipdteses sobre o
que se seguird a um determinado evento observado.

A construcdo de uma racionalidade critica implica a tomada de consciéncia néo s6
dos resultados a que se chega com o0 ensino, mas dos elementos e processos
interativos que o configuram.

Sdo elementos fundamentais do processo de alfabetizacdo, e intervenientes nas
dindmicas interativas orais e escritas de sala de aula, o conhecimento e o uso da
lingua portuguesa pelo docente.



A leitura fluente e compreensiva € habilidade cognitiva fundamental objetivada pela

escola que forma cidaddos para sociedades letradas e informatizadas e é a
habilidade fundamental a ser desenvolvida pelos futuros alfabetizadores.

O objeto de ensino de alfabetizadores é a leitura e a escrita da lingua portuguesa,
sistema de comunicacdo organizado pelo critério alfabético. Ha evidéncias
cientificas de que para a crianca aprender a ler é preciso que ela compreenda o
principio alfabético da escrita, o que depende de instrucdo explicita da analise
fonémica e da correspondéncia grafema-fonema.

Embora se saiba que a aprendizagem da leitura pode acontecer em momentos
anteriores a escolarizacdo fundamental, ela ndo pode ser protelada até o terceiro
ano desse nivel de ensino. A leitura autbnoma em lingua portuguesa € objetivo
fundamental a ser atingido pelos alunos até o final do segundo ano do ensino
fundamental. Para que criangas que terminam o segundo ano de escolaridade
obrigatéria estejam sabendo ler, os principios do sistema alfabético do portugués
do Brasil e a construgdo do processamento cognitivo da leitura pela criangca devem

ser conteudos obrigatérios dos curriculos de formacéo de alfabetizadores.

A leitura é pratica social construida e situada em tempos e espacos especificos e
como tal deve se constituir na escola, desde a educacgédo infantil, com carater
obrigatério nos primeiros anos do ensino fundamental, o que requer previsao
sistemética de acdes de ensino especificas. O planejamento do ensino da leitura
deve contemplar os instrumentos culturais de suporte a essa pratica os quais se
acumulam no tempo, assim como as linguagens construidas em funcdo de novos
processos produtivos e comunicativos, e se constituem instrumentos auxiliares ao

agir e ao pensar dos sujeitos.

Aprender a ler, ler e ler para aprender sdo processos cognitivos diferentes e
requerem processos de ensino igualmente diferentes em momentos especificos de
desenvolvimento do sujeito. Isso ndo quer dizer que as a¢bes de ensino relativas a
cada um desses processos devam ser distribuidas linearmente em diferentes
periodos do ano letivo. As acdes de ensino relativas a cada um desses processos
devem ser sistematicamente organizadas nas rotinas diarias dos alunos ao longo do
ano letivo o que depende de o alfabetizador saber diferencia-las;

O planejamento do ensino da leitura deve se pautar na triangulacdo entre o nivel
de processamento da leitura alcancado pela crianca (habilidade de extrair prondncia
e sentido de palavras a partir de sinais graficos), na escrita organizada segundo o
critério alfabético do portugués (objeto de conhecimento) e no uso de instrumentos
culturais disponiveis que implicam a pratica da leitura (acdo do sujeito situada
culturalmente e orientada pelo professor);

Entendendo-se a leitura como uma habilidade, o profissional responsavel pelo seu
ensino deve conhecer tanto aspectos psicolinglisticos quanto histéricos, fonolégicos
(relacionados a fala), semidticos (relativos aos signos), lexicais (relativos as
relacBes entre forma e significado), e sintaticos (padrées gramaticais que regem a
formacdo de sentencas) da lingua escrita para poder conduzir a progressdo das
aprendizagens e a superacdo de conflitos cognitivos decorrentes da acéo infantil
com o0s aspectos arbitrarios da linguagem escrita;

Uma configuracdo curricular para formacdo de professores deve contemplar a
relacdo conteddo-forma, o que, no caso de alfabetizadores, torna imprescindivel o
dominio da lingua portuguesa padréo.



z

O ensino da leitura é acdo intencionalmente construida para suscitar a interacao
dos alunos com a escrita como objeto de conhecimento, levando-os a tomar
consciéncia de suas proprias percepcbes e de convencles, representacfes e
sentidos que se revelam pelo conhecimento da linguagem escrita. Isto quer dizer
que ensinar a ler ndo se reduz a criacdo de oportunidades de aprendizagens por
ensaio-e-erro ou de exploracdo espontanea de suportes de escrita e da escrita
pelos alunos;

O ensino da leitura requer alfabetizadores que sejam leitores fluentes; atualizados
sobre a funcdo e uso de instrumentos culturais que surgem e suportam escritos
cada vez mais associados a imagens e sons; atentos as formas comunicativas
hibridas que revolucionam os modos de interagir linglisticamente;

Desse modo as politicas de informatizacdo escolar e de cursos de formacdo de
professores devem, além de possibilitar o uso de computadores como fonte de
acesso a informacdes, de comunicacédo e de divertimento, prever a programacao de
estudos docentes sobre o uso do computador como ferramenta para aprendizagem
e ensino da leitura. Essa previsdo pode ter uma dupla vantagem: favorecer a
alfabetizacdo digital de professores, pelo estudo e uso sisteméatico de ambientes
virtuais, e auxilid-los na interiorizacdo de préticas sociais e didaticas que auxiliam
na diferenciacdo interpretativa de icones, indices, simbolos, géneros textuais
existentes ou emergentes e seus suportes.

Diferentes géneros discursivos, assim como 0s géneros textuais que surgem a
partir das interagbes sociais mediadas pelas ferramentas digitais, devem estar
contidos nos programas de formacdo de professores e nos curriculos escolares dos
trés primeiros anos do ensino fundamental. Naqueles, como objeto de estudo;
nestes, como formas expressivo-comunicativas de uso em diferentes praticas
sociais.

Conclui-se que os cursos de formagéo de alfabetizadores ndo podem se restringir
ao discurso sobre o ensino da escrita alfabética, tampouco ao discurso sobre
metodologias de ensino da lingua portuguesa. Os elementos e os padrdes
lingiisticos que constituem o sistema de comunica¢ado da lingua portuguesa devem
compor estudos e praticas de ensino em disciplinas ou mdédulos especificos. Além
disso, para que as diferentes formas expressivo-comunicativas sejam gradativa e
conscientemente interiorizadas pelos futuros alfabetizadores ao longo do curso,
uma organizacao curricular necesséaria € a distribuicdo de praticas de leitura e de
analise discursivo-expressivas de diferentes géneros textuais entre disciplinas ou
maodulos, associando-as a conteddos e temas especificos; congregando-as em
hipertextos individuais ou de grupos;

Acredita-se que ambientes virtuais sao ferramentas que podem auxiliar na melhoria
da qualidade dos processos de formacdo de alfabetizadores, pois podem servir de
meio para: comportar diferentes formas comunicativas e discursivas entre grupos;
congregar acervo de registros de sess@es controladas de praticas de ensino e de
aprendizagem; realizacdo de espelhamento e analise de dados sobre praticas e
ambientes educativos; encontros para reflexdo sobre dados de realidades
educativas e para colaboracfes na construcdo de melhores préticas. Isto significa
que os ambientes virtuais adequados a formacdo de alfabetizadores superam a
estrutura e organizacdo de salas de aula tradicionais e os AVA que as imitam, nos
quais cabe somente aos alunos receber informacdes.

Além de comportar ou permitir acesso a acervos bibliograficos, os ambientes
virtuais para formacdo de alfabetizadores a distancia (e também presenciais)
devem possibilitar simulagfes, ensaios, criacdo, observacado e revisdo de aulas de



campo; servir de laboratério para analises comparativas de micro-eventos e de
recursos instrumentais ao ensino; comportar ferramentas de construcéo coletiva de
hipertextos; comportar espacos de registro e de estudo de comportamentos
individualizados e de grupos; provocar leituras e reflex8es sobre usos da linguagem
escrita; facilitar a convergéncia de formas expressivas para composicao de aulas;
possibilitar observacdo e comunicagcdo com grupos em interacgao.

Concluindo: verificando-se que conteddos e dinamicas de ensino para supressao do
analfabetismo funcional e digital sdo solicitados por professores que refletem sobre
suas acles para aprender e para ensinar, prescricdes curriculares e didaticas foram
apresentadas. Estas podem auxiliar aqueles que as buscam, mas efetivamente sdo
necessarias para os que pretendem formar professores para o ensino da leitura
com recursos informaticos.
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FORMACAO A DISTANCIA E PRATICA DE ALFABETIZACAO: AVALIACAO DO
IMPACTO DO USO DE RECURSOS INFORMATIZADOS NO ENSINO DA
LEITURA

1. Introducdo

O presente texto apresenta reflexdes construidas a partir de investigagdo que
estabeleceu relagbes entre processos formativos de curso de graduagdo
desenvolvido na modalidade a distancia e o uso de recursos da informatica na
pratica de ensino da leitura desenvolvida por alfabetizadores egressos de curso
dessa modalidade.

Criado a partir das prerrogativas legais brasileiras dos ultimos treze anos, que
registram a formacdo de nivel superior como qualificacdo necessaria aos
profissionais da educacao basica (LDBN, 1996) o Curso Normal Superior com
Midias Interativas (UEPG, 2000) foi uma alternativa de formagéo para professores
organizada pela Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia do Parana na forma de
graduacéo a distancia.

Em meio a estatisticas educacionais que registram que entre 65% e 75% da
populacdo brasileira escolarizada é analfabeta funcional (SOARES, 2003); que 11%
dos cidaddos encontram-se sem saber ler e escrever enquanto é mais facil
encontrar laboratérios de informéatica em escolas do que bibliotecas, apesar da
distancia histérica que separa o surgimento de ambas as tecnologias na pratica de
leitura nas escolas do Brasil, interessa saber como ensinam a ler os alfabetizadores
formados a distancia egressos desse curso em que 0s recursos informaticos foram
intensivos.

Com base no estudo de quatro casos de alfabetizadoras formadas nesse curso a
disténcia, procurou-se compreender a insercdo de recursos informaticos na
formacdo e na pratica de ensino da leitura dessas professoras uma vez que
representacdes, calculos e processos cada vez mais sofisticados somente sdo
possiveis por que 0s recursos informaticos existem e transformam as relagdes de

producao e a construgcdo de conhecimentos.

2. Constatacgdes
O consenso existente entre o0 meio académico e o restante da sociedade

sobre a ma qualidade do ensino fundamental é insuficiente para efetivar mudangas



nos resultados escolares. Também € a insuficiente a constatacdo de que os
processos de formacao dos professores impactam nos resultados daquele nivel de
ensino. Uma vez aceitos como insatisfatérios aqueles resultados, resta a mudanca
das agbes que levaram a eles.

Embora as avalia¢des de rendimento escolar em larga escala que se realizam
no Brasil estejam restritas a verificagcdo de aprendizagem nas areas de lingua
portuguesa e de matematica, seus resultados indicam a direcdo para a qual devem
olhar os formadores. No que se refere a area de lingua portuguesa, os olhares estao
sendo direcionados para o ensino da leitura e para os processos escolares voltados
a formacao de leitores.

Quase mais insistentemente que instituicdes de formacgéo de professores, as
organizacdes civis reclamam que todos que passam pela escola saibam ler.
Novamente, verificam-se consensos sobre o que é prioridade, mas ndo sobre como
se chega a atingi-la.

No estudo realizado com quatro alfabetizadoras de escolas publicas egressas
de graduagdo a distancia, observou-se que ndo ha consensos entre futuros
alfabetizadores e os que formam alfabetizadores. Aqueles querem aprender a
ensinar; estes ndo querem dar "receitas”.

Entre o querer aprender a ensinar e a necessidade de ensinar mesmo sem
sabé-lo, alfabetizadores aprendem fazendo. Aprendem fazendo o que j4 é feito pelos
seus pares, 0 que ja viram fazer, o que fazem por si, s6s. E se perguntam: de que
jeito poderia ser melhor? Como conseguir melhores resultados nos processos de
ensino da leitura? As respostas académicas perpetuam a querela em vez de
resolvé-la, sem transformar a formacgéo, sem transformar o ensino que prepara para
a educacao bésica.

Enquanto suportes textuais anteriores a reprografia continuam a ser usados
na escola, instrumentos de tecnologia digital encontram-se la instalados, mas
alheios ao ensino da leitura. Enquanto estes instrumentos ficam encastelados, sob o
comando de quem ndo ensina a ler; aqueles se reproduzem para 0 ensino de
escritas.

De um lado, o da sala de aula, esta o ensino da leitura; de outro, o do
laboratério de informatica, onde esta a recreacdo virtual. De um lado o trabalho
académico com os saberes escolares; de outro as novas tecnologias, atraentes,

tocadas superficialmente, com atividades descontinuas.



Talvez isso ndo fosse novidade se tal situacdo fosse observada na prética de
professores cuja formacgdo de nivel superior ndo tivesse sido pautada no uso de
novas tecnologias digitais. No entanto, viu-se que mesmo professores que tiveram
acesso e oportunidade de uso dessas tecnologias, em estudos e dinamicas
comunicativas, reproduzem a separagdo do uso de computadores e o ensino da
leitura. Isso pode ser resultado de que os significados que se constroem com as
linguagens dos ambientes virtuais ndo se constituem objeto de ensino; néo
compdem os estudos sobre como se aprende a ler e sobre como se |é.

Portanto, uma questao que fica para ser elucidada em estudos futuros é se as
dindmicas dos novos cursos de formacdo de alfabetizadores, presenciais ou a
disténcia, conseguirdo auxiliar a formar profissionais para o ensino da leitura do
mundo e para o ensino da leitura da palavra levando-se em conta que hoje

significados se constroem nas intera¢gdes possibilitadas pelos ambientes virtuais.

3. O conteudo e as falas

O estudo das falas das quatro alfabetizadoras sobre suas agbes para
aprender e para ensinar levou a compreenséao de que a formacao de nivel superior a
que tiveram acesso nao impactou de forma preventiva no problema do
analfabetismo digital e funcional. Isso ocorreu por que a alfabetizagdo digital e
funcional dos sujeitos da pesquisa ndo foi o principio fundamental de sua formacao,
mas sim o cumprimento a prerrogativas legais de qualificacéo profissional.

Transmitir conhecimentos, controlar comportamentos e reforcar os
considerados adequados sdo acbes educativas tradicionais que fundamentaram os
primeiros recursos informaticos idealizados para uso pedagdgico. No entanto, na
atualidade, os ambientes virtuais e os recursos informéticos de modo geral, quando
usados na pratica educativa, tém a funcao de ampliar a capacidade de comunicagao
e de registro de informacgfes pelos sujeitos e de apoiar a agdo docente no sentido da
sua otimizagao.

Essa otimizacdo, no entanto, ndo depende unicamente da ferramenta em si,
mas do uso didatico que com ela se faz e dos contelidos que por ela séo veiculados
na busca da construcdo de conhecimentos. A este processo 0S recursos
informaticos precisam estar adequados e ndo o contrario.

No que diz respeito & formac@o de alfabetizadores, as ferramentas néo

podem se restringir a possibilitar a divulgagéo de discursos verbais ou escritos, mas



devem se configurar meios que oportunizem a analise e a reflexdo sobre eles, bem
como a criagdo de dindmicas didaticas mediadas por recursos digitais. Isso significa
que ferramentas para 0 ensino do ensino da leitura devem ter a leitura como
principio e como fim.

Observou-se que, o processo de formacédo de nivel superior a que tiveram
acesso as alfabetizadoras sujeitos da investigacdo, embora tenha contado com
ferramentas funcionalmente equipadas para possibilitar a interatividade, limitou-se a
reproduzir dindmicas compativeis aquelas possibilitadas pelas primeiras iniciativas
de aplicacdo da informatica na educacéo.

Tendo em vista esse resultado, pergunta-se, de que forma impactardo os
novos cursos de formacdo de professores que se ampliam em redes virtuais e
presenciais? Levardo a construcdo de novos esquemas de acdo docente ou
legitimardo as praticas internalizadas por meio de dindmicas didaticas que
desconsideram o quadro de analfabetismo digital e funcional?

A resposta a essa pergunta esta por ser construida, mas algumas pistas
decorrem da investigagdo que deu origem a este trabalho.

A relevancia que o fator “saber ler” tem para a qualidade de vida dos
cidaddos, considerados individualmente, e para a qualidade de vida da sociedade
como um todo, em contraponto as confirmacdes estatisticas do analfabetismo
funcional brasileiro, corrobora a necessidade de melhoria nos resultados do ensino
escolar brasileiro. Esses resultados, conforme indicagdo das pesquisas educacionais
nacionais e internacionais, tém forte relacdo com o fator formacao dos professores.

Em que pese a relacédo deste fator com a capacidade de leitura dos cidadaos
brasileiros, faltam pesquisas sobre formacdo de alfabetizadores. Mas ja ha
confirmacdes de que alfabetizadores em processo de formacéo inicial desejam que
0s aspectos metodoldgicos da alfabetizacdo lhes sejam efetivamente ensinados.

Da mesma forma que a sociedade espera efetividade dos processos
escolares na formacédo de leitores, alfabetizadores desejam saber o que fazer para
efetivamente ensinar a ler. Para isso, a superacdo da racionalidade técnica, ou
tecnicista, ndo pode significar, nas instancias formadoras, a supressdo de estudos
especificos sobre fazeres didaticos que objetivam a aprendizagem da leitura, ou
sobre o0 que e como ensinar em classes de alfabetizacéo.

A andlise dos histéricos resultados do ensino da leitura adquire sentido para
os alfabetizadores se articulada a verificagdo de alternativas de projecdo, de



organizacdo e de efetivagdo de praticas de ensino que levem a resultados
observaveis em sala de aula.

Um certo grau de pragmatismo docente esta coerentemente articulado com o
gue é esperado dos alfabetizadores pela sociedade no que diz respeito a efetividade
do ensino da leitura. Compreende-se que a superagdo da racionalidade pratica
depende de exercicios interpretativos sobre acdes de ensino de outrem e de
observacdes reflexivas do (futuro) alfabetizador sobre seu préprio trabalho.

Tais dinamicas, iluminadas por estudos tedricos, podem focalizar
alternadamente: a natureza do conteddo abordado; os processos de aprendizagem
a respeito de um determinado dominio de conhecimento; a andlise das interacdes
sociais estabelecidas em funcdo de determinadas aprendizagens; as intervencdes
verbais e comportamentais realizadas em sala de aula; as linguagens e recursos
midiaticos utilizados; os resultados de ensino observaveis e a elaboracdo de
hipéteses sobre o que se seguird a um determinado evento observado.

A construcdo de uma racionalidade critica implica a tomada de consciéncia
ndo sé dos resultados a que se chega com o ensino, mas dos elementos e
processos interativos que o configuram.

Séo elementos fundamentais do processo de alfabetizagéo, e intervenientes
nas dindmicas interativas orais e escritas de sala de aula, o conhecimento e o uso
da lingua portuguesa pelo docente.

A leitura fluente e compreensiva é habilidade cognitiva fundamental objetivada
pela escola que forma cidaddos para sociedades letradas e informatizadas e é a
habilidade fundamental a ser desenvolvida pelos futuros alfabetizadores.

O objeto de ensino de alfabetizadores é a leitura e a escrita da lingua
portuguesa, sistema de comunicacdo organizado pelo critério alfabético. Ha
evidéncias cientificas de que para a crianca aprender a ler é preciso que ela
compreenda o principio alfabético da escrita, o que depende de instrugcdo explicita
da andlise fonémica e da correspondéncia grafema-fonema.

Embora se saiba que a aprendizagem da leitura pode acontecer em
momentos anteriores a escolarizacdo fundamental, ela ndo pode ser protelada até o
terceiro ano desse nivel de ensino. A leitura autbnoma em lingua portuguesa é
objetivo fundamental a ser atingido pelos alunos até o final do segundo ano do
ensino fundamental. Para que criangas que terminam o segundo ano de

escolaridade obrigatéria estejam sabendo ler, os principios do sistema alfabético do



portugués do Brasil e a construgdo do processamento cognitivo da leitura pela
crianca devem ser contetdos obrigatérios dos curriculos de formacdo de
alfabetizadores.

A leitura é préatica social construida e situada em tempos e espagos
especificos e como tal deve se constituir na escola, desde a educacao infantil, com
carater obrigatério nos primeiros anos do ensino fundamental, o que requer previsao
sistematica de acdes de ensino especificas. O planejamento do ensino da leitura
deve contemplar os instrumentos culturais de suporte a essa pratica 0s quais se
acumulam no tempo, assim como as linguagens construidas em funcdo de novos
processos produtivos e comunicativos, e se constituem instrumentos auxiliares ao
agir e ao pensar dos sujeitos.

Aprender a ler, ler e ler para aprender sdo processos cognitivos diferentes e
requerem processos de ensino igualmente diferentes em momentos especificos de
desenvolvimento do sujeito. Isso ndo quer dizer que as agfes de ensino relativas a
cada um desses processos devam ser distribuidas linearmente em diferentes
periodos do ano letivo. As agdes de ensino relativas a cada um desses processos
devem ser sistematicamente organizadas nas rotinas diarias dos alunos ao longo do
ano letivo o que depende de o alfabetizador saber diferencia-las;

O planejamento do ensino da leitura deve se pautar na triangulagdo entre o
nivel de processamento da leitura alcangado pela crianga (habilidade de extrair
pronlUncia e sentido de palavras a partir de sinais gréaficos), na escrita organizada
segundo o critério alfabético do portugués (objeto de conhecimento) e no uso de
instrumentos culturais disponiveis que implicam a pratica da leitura (acao do sujeito
situada culturalmente e orientada pelo professor);

Entendendo-se a leitura como uma habilidade, o profissional responséavel pelo
seu ensino deve conhecer tanto aspectos psicolinglisticos quanto histéricos,
fonoldgicos (relacionados a fala), semi6ticos (relativos aos signos), lexicais (relativos
as relacdes entre forma e significado), e sintaticos (padrées gramaticais que regem a
formacdo de sentencas) da lingua escrita para poder conduzir a progressdo das
aprendizagens e a superacdo de conflitos cognitivos decorrentes da acéo infantil
com os aspectos arbitrarios da linguagem escrita;

Uma configuracao curricular para formacgédo de professores deve contemplar a
relacdo contelido-forma, o0 que, no caso de alfabetizadores, torna imprescindivel o
dominio da lingua portuguesa padréo.



O ensino da leitura é acéo intencionalmente construida para suscitar a
interagcéo dos alunos com a escrita como objeto de conhecimento, levando-os a
tomar consciéncia de suas proprias percepcdes e de convencdes, representacdes e
sentidos que se revelam pelo conhecimento da linguagem escrita. Isto quer dizer
que ensinar a ler ndo se reduz a criacdo de oportunidades de aprendizagens por
ensaio-e-erro ou de exploracéo espontanea de suportes de escrita e da escrita pelos
alunos;

O ensino da leitura requer alfabetizadores que sejam leitores fluentes;
atualizados sobre a funcao e uso de instrumentos culturais que surgem e suportam
escritos cada vez mais associados a imagens e sons; atentos as formas
comunicativas hibridas que revolucionam os modos de interagir linglisticamente;

Desse modo as politicas de informatizagcdo escolar e de cursos de formagédo
de professores devem, além de possibilitar o uso de computadores como fonte de
acesso a informacgdes, de comunicacédo e de divertimento, prever a programacao de
estudos docentes sobre o uso do computador como ferramenta para aprendizagem
e ensino da leitura. Essa previsdo pode ter uma dupla vantagem: favorecer a
alfabetizagcdo digital de professores, pelo estudo e uso sistematico de ambientes
virtuais, e auxilid-los na interiorizacao de préticas sociais e didaticas que auxiliam na
diferenciacao interpretativa de icones, indices, simbolos, géneros textuais existentes
Ou emergentes e seus suportes.

Diferentes géneros discursivos, assim como 0s géneros textuais que surgem
a partir das interacdes sociais mediadas pelas ferramentas digitais, devem estar
contidos nos programas de formacédo de professores e nos curriculos escolares dos
trés primeiros anos do ensino fundamental. Naqueles, como objeto de estudo;
nestes, como formas expressivo-comunicativas de uso em diferentes préaticas
sociais.

Conclui-se que os cursos de formacdo de alfabetizadores ndo podem se
restringir ao discurso sobre 0 ensino da escrita alfabética, tampouco ao discurso
sobre metodologias de ensino da lingua portuguesa. Os elementos e os padrdes
linglisticos que constituem o sistema de comunicagdo da lingua portuguesa devem
compor estudos e praticas de ensino em disciplinas ou mddulos especificos. Além
disso, para que as diferentes formas expressivo-comunicativas sejam gradativa e
conscientemente interiorizadas pelos futuros alfabetizadores ao longo do curso, uma

organizacao curricular necesséria é a distribuicdo de préaticas de leitura e de andlise



discursivo-expressivas de diferentes géneros textuais entre disciplinas ou médulos,
associando-as a conteudos e temas especificos; congregando-as em hipertextos
individuais ou de grupos;

Acredita-se que ambientes virtuais sdo ferramentas que podem auxiliar na
melhoria da qualidade dos processos de formacéo de alfabetizadores, pois podem
servir de meio para: comportar diferentes formas comunicativas e discursivas entre
grupos; congregar acervo de registros de sessdes controladas de praticas de ensino
e de aprendizagem; realizacao de espelhamento e anélise de dados sobre praticas e
ambientes educativos; encontros para reflexdo sobre dados de realidades
educativas e para colaboracdes na construcdo de melhores préticas. Isto significa
que os ambientes virtuais adequados a formacdo de alfabetizadores superam a
estrutura e organizacdo de salas de aula tradicionais e os AVA que as imitam, nos
quais cabe somente aos alunos receber informacdes.

Além de comportar ou permitir acesso a acervos bibliograficos, os ambientes
virtuais para formacao de alfabetizadores a distancia (e também presenciais) devem
possibilitar simulagdes, ensaios, criacdo, observagao e revisdo de aulas de campo;
servir de laboratério para analises comparativas de micro-eventos e de recursos
instrumentais ao ensino; comportar ferramentas de construcdo coletiva de
hipertextos; comportar espacos de registro e de estudo de comportamentos
individualizados e de grupos; provocar leituras e reflexdes sobre usos da linguagem
escrita; facilitar a convergéncia de formas expressivas para composi¢do de aulas;
possibilitar observagédo e comunicagdo com grupos em interacao.

Concluindo: verificando-se que conteldos e dindmicas de ensino para
supressdo do analfabetismo funcional e digital séo solicitados por professores que
refletem sobre suas agfes para aprender e para ensinar, prescrigées curriculares e
didaticas foram apresentadas. Estas podem auxiliar aqueles que as buscam, mas
efetivamente sdo necessérias para os que pretendem formar professores para o

ensino da leitura com recursos informaticos.
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