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MEDIAGAO TECNOLOGICA E TRANSPOSICOES DIDATICAS
NA FORMACAO DE PROFESSORES

RESUMO

O projeto de Pesquisa e desenvolvimento tecnolégico “gradua-
¢a0@UFAM” estd em execucdo no Laboratério de mediacées dida-
ticas e tecnolégicas, constituido como Laboratério de Hipermidia,
coordenado pelo Centro de Formagdo Continuada desenvolvi-
mento de tecnologia - CEFORT. O projeto é responsével pela rea-
lizacdo de pesquisas, montagem de grupo de estudos, formagdo
de professores e desenvolvimento tecnolégico dirigido para o ge-
renciamento de 20% da carga horaria disciplinar do Curso de gra-
duacdo presencial em Pedagogia e tem por propdsito a transposi-
¢do didatica, produgdo de instrumentos metodolégicos, textos im-
pressos e guias instrucionais voltados para constituir e consolidar
o ambiente virtual de ensino aprendizagem “graduagio@UFAM”
(MOODLE). Para a realizacdo da pesquisa e o desenvolvimento
tecnolégico, estdo sendo considerados momentos qualitativos,
prototipagem e exercicios pedagdgicos, definidos nas seguintes
agdes: 1) montagem de grupo de investigagdo e socializagdo acerca
das interfaces pedagoégicas e tecnolégicas, contemplando as inter-
faces e integragdo entre ensino e aprendizagem nas modalidades
presencial e a distancia; 2) desenvolvimento e exercicios metodo-
l6gicos em ambientes virtuais de ensino aprendizagem; 3) elabo-
racao de coordenadas de virtualizacdo do ensino presencial atra-
vés de formulacdo de guia instrucional de orientagdo dos docentes
da FACED e UFAM. A execucdo dessa proposicao requereu for-
magdo dos professores, desenvolvimento de materiais instrucio-
nais e agdes de implantacao, customiza¢do e acompanhamento de
ambiente virtual de ensino aprendizagem “graduacaio@UFAM”
(MOODLE). A oferta de 20% da carga horaria disciplinar semipre-
sencial, objetiva em curto prazo, introduzir na organizagdo peda-
gogica e curricular do Curso de graduacao presencial em Pedago-
gia novas praticas de ensino aprendizagem, integrando tecnologi-
as de informagdo e comunicacgdo digital na realizacdo dos objeti-
vos pedagogicos, conforme preconiza o artigo 80 da Lei No. 9.394,
de 1996.

Palavras-Chave: conhecimento, mediagdo tecnolégica e transposi-
¢Oes didaticas.



1.

APRESENTAGAO

Desde as orientacbes emanadas da Portaria n°. 2.253 de 2001, do Ministério da
Educagdo, as institui¢des publicas de ensino superior comecaram a utilizar ambientes
virtuais de aprendizagem nos cursos de graduacdo presenciais, visando atender o que
preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional e a Portaria MEC n°. 4.059
de 2004, no que trata da oferta de 20% da carga horaria dos cursos superiores na moda-

lidade semipresencial e a distancia.

Tais indicacdes se coadunam com a necessidade de inovagdes tecnolégicas no
ambito da educacado superior brasileira, abrangendo uma dupla perspectiva: 1) moder-
nizar os processos de ensino e aprendizagem universitarios através de novos meca-
nismos pedagdgicos e tecnoldgicos de apropriagdo de conhecimento; 2) gerar a forma-
¢do tecnoldgica de graduandos, professores e pesquisadores universitarios, vinculando
as especificidades do ensino, da aprendizagem, da pesquisa e do desenvolvimento tec-

nolégico.

Com base nestas perspectivas, entende-se que a virtualizagdo de 20% das dis-
ciplinas dos cursos universitarios ndo podem ocorrer apenas como decisdo técnica ou
tecnoldgica, uma vez que implica a reordenagdo e reorganizacdo pedagogica dos me-
canismos de ensino e aprendizagem, assim como da cultura universitaria quanto a a-
bordagem epistemolégica e a gestdo tecnolégica do conhecimento, vinculado tanto ao

ensino quanto a pesquisa e a extensao.

Para a Universidade Federal do Amazonas, a virtualizagdo dos 20% da carga
horaria total dos cursos de graduagdo é requerimento para a inovacdo pedagdgica e a
melhoria da formacdo dos sujeitos, em todas as dreas do conhecimento e dos campos
profissionais, devendo se constituir em investimento institucional, na direcdo de novos
desenhos politicos, pedagdgicos, tecnolégicos e académicos, das Unidades Académicas

e das Pré6-Reitorias de Ensino e Pesquisa.

Nos ultimos seis anos, na Faculdade de Educacao/UFAM, o CEFORT - Cen-
tro de Formacao, Desenvolvimento de Tecnologias e Prestacdo de Servigos para as Re-
des Publicas de Ensino - vem desenvolvendo pesquisas, programas e mediagdes dida-
ticas e tecnoldgicas para a formacao dos profissionais da educacdo, tendo criado e ins-
talado um Laboratério Hipermidia de desenvolvimento de tecnologia e de producao

de materiais instrucionais, utilizando recursos da informagao e da comunicagdo digital



na transposi¢do didatico pedagogico para web, audiovisual e impresso, compativeis

com a premissa de virtualizacdo de 20% do ensino de graduacado presencial.

Neste periodo e especialmente neste ano de 2010, o CEFORT tem investido
também no desenvolvimento de ambientes virtuais de ensino aprendizagem colabora-
tiva, através de projetos de formacdo de professores com o apoio institucional do Mi-
nistério da Educagao, vinculados as Secretarias da Educacao Bésica (SEB), da Secretaria

da Educacdo a Distancia (SEED) e da Secretaria do Ensino Superior (SESU).

Os exemplos principais desta investida do CEFORT na adogao de bases tecno-
légicas em projetos educacionais podem ser identificados nos seguintes Programas e
projetos, os quais combinam as modalidades de ensino e aprendizagem presencial, se-

mipresencial e a distancia:

. Programa de Extensdo - “Integracao de linguagens e tecnologias na formacao de
professores”, destinado aos graduandos de Pedagogia, Licenciaturas e Professores da
Rede de Ensino de Manaus/ AM; vinculado a Pré-Reitoria de Extensédo e Secretaria do

Ensino Superior/SESU/MEC;

. Projeto - “Curso Pés-graduacao Lato Sensu em Gestao Escolar” - vinculado ao Pro-
grama Nacional Escola de Gestores da Educagao Basica, utilizando ambiente virtual de
ensino aprendizagem em processos didaticos pedagogicos semi-presencial e a distan-
cia, atendendo 500 cursistas das Redes de Ensino Publico do Amazonas; vinculado a

Secretaria da Educacéo Basica/ MEC;

. Projeto - “Formacao de Conselheiro Municipal de Educacido e de Técnicos das Se-
cretarias Municipais de Educacao” - vinculado ao Programa Nacional de Formacao
de Conselheiros Municipais de Educacdo e ao Programa Nacional Escola de Gestores
da Educagdo Basica - Secretaria da Educacgao Bésica/MEC, utilizando ambiente virtual
de ensino aprendizagem em processos didéticos pedagogicos semi-presencial e a dis-

tancia, atendendo 400 cursistas da Rede Pablica de Ensino do Amazonas;

. Projeto - Tutoria em Humanidades nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental, des-
tinado a formagdo de 558 Professores e Técnicos no do Sistema Publico de Ensino do
estado de Pernambuco vinculado a Secretaria da Educacdo Basica/MEC, através do

PAR - Plano de A¢oes Articuladas, utilizando plataforma virtual de aprendizagem.

Para o desenvolvimento dos citados programas e projetos, o CEFORT conta
com uma equipe de especialistas com formacdo e experiéncia técnico-cientifica, estru-

tura tecnolégica e “massa critica” constituida. A infraestrutura tecnolégica tem o su-



porte necessario para a sua realizacdo no Laboratério de Producao de Mediacoes Dida-
ticas, utilizando de recursos tecnolégicos de hipermidia. A “massa critica” se define pe-
lo conjunto de conhecimentos tecnolégicos e habilidades constituidas na elaboracao de
mediacOes didaticas impressas, ambientes virtuais e audiovisuais, constante em produ-

¢do propria, de colecdo de fasciculos, videos e plataformas virtuais na WEB.

Em vista das necessidades e condi¢des indicadas, este projeto de pesquisa e
desenvolvimento tem o propésito de implantar e desenvolver mediacdes pedagdgicas
e tecnoldgicas para a realizagdo e acompanhamento da educacdo presencial e a distan-
cia no &mbito da Universidade Federal do Amazonas, atendendo as orientagdes legais
de virtualizacdo de 20% da carga horéria total das disciplinas integrantes dos curricu-
los dos Cursos de Graduacdo da UFAM, tendo como base referencial a realizacdo de

projeto piloto no Curso de graduagao presencial em Pedagogia da FACED/UFAM.

O projeto serd desenvolvido através de acdes qualitativas e técnicas, articu-
lando os campos da Pedagogia e da Tecnologia que tratam da criacdo, acompanhamen-
to metodoldgico no desenvolvimento de softwares e na producado de guias instrucio-
nais, para o estabelecimento da interface entre ensino presencial e a distancia, objeti-
vando a virtualizacdo de 20% das disciplinas do curriculo do Curso Graduagao presen-

cial de Pedagogia da UFAM.

Para validacdo do ambiente virtual de ensino aprendizagem estd sendo de-
senvolvida uma experiéncia Piloto no Curso de graduagdo presencial em Pedagogi-
a/UFAM, visando o dimensionamento de interfaces, de condicdes tecnoldgicas e exer-
cicio metodolégico para a geracdo e acompanhamento de indicadores de gestdo de
ambientes virtuais de ensino aprendizagem, combinados com o ensino presencial. A
referida experiéncia piloto é desenvolvida na disciplina Estdgio Supervisionado das
Habilitagdes Supervisao e Orientacdo Educacional, em duas turmas do Curso de gra-

duacao presencial em Pedagogia/ UFAM.

O projeto piloto estd sendo processado com participagdo dos estudantes e pro-
fessores da referida disciplina, contemplando a investigacdo em grupo de estudos e a
realizagdo de atividades em ambiente virtual de ensino aprendizagem, utilizando pla-

taforma de cédigo aberto (MOODLE).



2,

REFERENCIAS CONCEITUAIS E METODOLOGICAS

O projeto consiste em um conjunto de atividades proprias a area, que envolve
entre outras: levantamento, observacao e testes de tecnologias; concepgdo e planeja-
mento de solugdes; elicitacdo de requisitos; modelagem, projeto e implementacdo de

produto; avaliagdo e acompanhamento de produtos desenvolvidos.

O modelo de processo de software (MOODLE) adotado é o modelo em casca-
ta, apoiado por um processo de interagdo por refinamentos sucessivos. Tais atividades
serdo realizadas por uma equipe de desenvolvimento que se organizard em esquema

de trabalho colaborativo para atender aos objetivos especificos.

A concepgdo metodolégica gerenciadora dos processos de semipresencialida-
de para o cumprimento dessa proposta estd fundamentada, especialmente, em trés
principios que fazem da modalidade de ensino semipresencial uma opcao significativa
para a formacado de profissionais comprometidos com a qualidade da acdo pedagégica
(UFAM/FACED 2002), (SEAD/MEC 2007), (Maia e Mattar 2007), (Moore e Kearsley
2007) e (Filatro 2007). Sdo eles:

. Flexibilizacao e Integracdo. Sio compreendidos como principios de organizacdo de
conteddos e de processos praticos, visando a abertura dos cursos para as demandas da
vida social e das especificidades do mundo do trabalho. A flexibilidade se refere a a-
bertura dos contetidos, do ensino e da aprendizagem, colocados em dindmicas que su-
perem os tradicionais recortes disciplinares e a perspectiva mecénica da relacdo peda-
gogica, incorporando outras formas de aprendizagem e formacdo presentes na realida-
de social, ampliando o conceito de ensino para experiéncias educacionais flexiveis. A
integracdo dos componentes curriculares se refere a articulagdo dos contetidos e das
agdes de aprendizagem, voltados para a consecugdo dos objetivos gerais da formacao

do profissional;

. Capacidade reflexiva e Autonomia. A formagdo do estudante universitario deve se
orientar para a construgdo de um "olhar" capaz de ultrapassar o senso comum, as ex-
plicagdes meramente discursivas e descritivas de um mundo "reificado", constituindo-
se como sujeito ativo e autdnomo no processo do conhecimento. Isto requer a indicagao
de processos de aprendizagem voltados para a construcao de esquemas e estruturas de
aprendizagem. Neste sentido, tanto a capacidade reflexiva quanto a autonomia sao
principios relativos a condicdo do processo de aprendizagem que o estudante devera

construir ao longo do curso, transcendendo a dimensao individual para a coletiva, da-



das as maltiplas interrelagdes dos sujeitos, na sua inser¢do com e no mundo do traba-
lho. Possibilita a realizacdo das atividades da disciplina em horario e local mais apro-
priado ao académico, em especial aquele ja inserido no mercado de trabalho, reduzin-
do as horas de deslocamento até a universidade e possibilitando o cumprimento das a-

tividades, de acordo com a necessidade e caracteristica de cada estudante.

. Pesquisa e extensdo. Além de se constituirem nos eixos que compdem o tripé do tra-
balho universitario, a pesquisa, o ensino e a extensao devem ser compreendidos como
principios norteadores da organizacdo curricular e das estratégias de ensino e aprendi-
zagem. As novas demandas da sociedade contemporanea exigem uma formagao que
articule com a méxima organicidade, a competéncia cientifica e técnica, com insercao
politica e postura ética. Como principios, a pesquisa e a extensdo possibilitam a vincu-
lagdo imediata do estudante com a realidade, comprometendo a sua formacao cientifi-
co-técnica e politica com o desvelamento e indicagdo de solucdo aos problemas da rea-

lidade, social e de seu horizonte profissional.

Como resultados quantitativos desta experiéncia apresentam-se: a) criagao de
parametros para o desenvolvimento pedagégico utilizando a semipresencialidade; b)
desenvolvimento de um Guia de Orientacdes para as Transposi¢des Didéticas; c) Ela-
boracdo de Diretrizes Institucionais, com vistas a ampliacdo dessa experiéncia na U-
FAM; d) Formulagao de proposta de formacao docente para o desenvolvimento do en-

sino semipresencial na UFAM.

METODOLOGIA DE GESTAO

A realizacdo deste projeto de pesquisa e desenvolvimento estima uma sequén-
cia de atividades relacionadas as seguintes etapas: 1) implantacdo de projeto de infraes-
trutura pedagoégica; 2) dimensionamento de recursos tecnolégicos e capacidades hu-
manas; 3) dimensionamento de estrutura de gestdo do conhecimento e de sistematica

administrativa.

Tais agOes se especificam na sequéncia de atividades destinadas a produgao
intelectual, tecnolégica e pedagogica, visando a constituicdo das bases de desenvolvi-
mento dos artefatos tecnolégicos e didaticos para a realizagdo da interface entre ensino
presencial, semi-presencial e a distdncia. Nesse sentido, desdobram-se as seguintes a-

tividades, as quais envolverdo profissionais de diferentes campos, da educagdo, das



tecnologias, do design, das comunicagdes, da producdo audiovisual, demonstrada se-

gundo a sequéncia abaixo:

1) Desenvolvimento dos contetidos pedagogicos, personalizado e customiza-

do, seguindo especificagdes da matriz curricular e do ementario disciplinar.

A vpartir de laudas com contetdo, conversdo/adequacdo para lingua-
gem/metodologia propria para educagdo presencial e semipresencial, com base no en-

sino de graduacdo;

Conceituacao e elaboracdo de Projeto Grafico de Identidade Visual do materi-
al, layout das paginas e padronizacdo de toda editoragdo (criagdo dos icones, boxes e

outros destaques);

Identidade Visual, definicdo de elemento figurativo, logotipo do curso, tor-

nando-se um referencial de conducao do conteudo;

Diagramacdo e padronizacdo de conteddo seguindo o manual do projeto de
referéncia grafica produzido, incluindo tratamento de imagens e melhorias na apresen-

tacdo de tabelas, esquemas, graficos e féormulas matematicas;

Ilustracdes e Imagens - desenho, foto ou outro elemento ilustrativo que se des-
tina a auxiliar na compreensdo dos contetidos pedagoégicos abordados aos quais esta

associado;
Revisao gramatical de texto considerando normas da ABNT.

2) Recursos tecnolégicos - (MOODLE) principal e (IMPRESSO) auxiliar. O
ambiente virtual estd hospedado no Portal do CEFORT em http://cefort.ufam.edu.br.

Realizar a concepcao, elicitacdo de requisitos, modelagem e implementagao do

“graduacao@UFAM” para melhor atender ao curso;

Realizar andlise, modelagem e implementagdo da integracdo da base de dados

do SIE ao “graduagdao@UFAM”;

Desenvolver a estrutura do Curso de graduacdo presencial em Pedagogia no
ambiente “graduacado@UFAM” (MOODLE) instalado no Portal do CE-
FORT/FACED/UFAM,;

Modularizacdo e desenho instrucional da Matriz Curricular do Curso de gra-

duagdo presencial em Pedagogia (Projeto técnico-pedagdgico do curso);



Elaboragao de Calendario para produgao instrucional e oferta das disciplinas

(médulos), para os encontros presenciais e avaliagdes;
Distribuigao da carga horéria presencial e semipresencial;

Melhoria de infraestrutura de laboratério de informatica para acessibilidade

dos estudantes;

Logistica dos momentos semipresenciais, elaboracdo e aplicagdo de atividades

e distribui¢do de material didatico;

Cronograma de trabalho para os diversos profissionais envolvidos no proces-

SO.

3) Atelier para formacao dos professores envolvidos na oferta da matriz curri-

cular do Curso de graduagao presencial em Pedagogia.

Estudos de interface entre os campos pedagdgico e tecnolégico voltados para
a orientacado aos professores para desenvolver contetidos, metodologias e estratégias de

ensino aprendizagem na atuagdo como WEB orientadores da aprendizagem;

Introdugdo as ferramentas do ambiente virtual, definido como etapa de exer-
cicio metodolégico para a apropriacao e usabilidade do sistema de mediagdo pedagé-

gica e tecnoldgica do ensino e da aprendizagem;

Orientacao e atendimento dos Estudantes quanto aos procedimentos pedago-
gicos e tecnoldgicos no ambiente virtual de ensino aprendizagem (MOODLE); direta-
mente associados ao desenvolvimento de disciplinas, estdgios e exercicios metodologi-

cos no curriculo do Curso de graduacao presencial em Pedagogia;

Orientacdo dos Professores para andlise dos relatérios de acessos semanais,
compatibilizados com o processo de acompanhamento pedagoégico de evolucao da a-

prendizagem dos estudantes;
4) Estrutura académica e administrativa.

Apoio de secretaria académica de insercdo e manutencdo dos registros dos es-

tudantes;
Suporte tecnoldgico para cadastro dos estudantes no ambiente virtual;
Manutencdo e atualizacdo de senhas para os estudantes;

Acompanhamento dos estudantes na realizacdo das interagdes sincronas;



4.

Manutengdo e atualizacdo do ambiente virtual de ensino aprendizagem “gra-

duagao@UFAM” (MOODLE).

METRICAS, TECNICAS E RESULTADOS

As métricas e técnicas de avaliagdo do projeto se definem por procedimentos
qualitativos de validacdo ergondmica do sistema (MOODLE) e de validagao pedagogi-
ca da Sala Ambiente de Ensino Aprendizagem, envolvendo piloto com atividades
complementares ao contetdo do Estagio Supervisionado do Curso de Graduagdo Pre-
sencial em Pedagogia/UFAM. O piloto é definido pela inser¢do do ambiente virtual na
gestdo, socializacdo e partilha dos conhecimentos e informacdes geradas na disciplina
de Estagio da Habilitagdo em Supervisao e Orientacdo Educacional do Curso de gra-
duagao presencial em Pedagogia. O carater complementar das atividades do piloto in-
dica o desenvolvimento integral dos contetidos programaticos, da carga horaria pre-
sencial, da disciplina. Isso posto, ressalta-se o envolvimento aquiescente dos estudan-
tes das duas turmas do Estagio da Habilitacdo em Supervisao e Orientacdo Educacio-

nal com carga horaria extra as 180 horas de carga horaria obrigatéria disciplinar.

O processo metodolégico do projeto de pesquisa e desenvolvimento tecnolo-
gico em pauta, visa o dimensionamento de interfaces, de condicdes tecnolégicas e de
dinadmica pedagoégico em ambientes virtuais de ensino e aprendizagem voltados para
subsidiar a gestdo tecnolégica do ensino e aprendizagem presenciais. O estudo de vali-
dagdo da prototipagem trard resultado de um processo de avaliagdo ergondmica-
pedagoégica da utilizacao do software Moodle de cédigo aberto para fins educacionais. O
enfoque estd centrado na avaliacdo de duas propriedades uma de cardter ergonémico
do sistema - usabilidade - e outra de carédter pedagégico da Sala Ambiente - aprendi-
zagem. A metodologia em desenvolvimento consiste na aplicacdo das seguintes técni-
cas de avaliagdo: lista de verificagdo (Ergolist) para levantar os indices de aplicabilida-
de e de conformidade de critérios de usabilidade do sistema, e Ensaio de Interacao pa-
ra verificar a qualidade pedagoégica, tomando como pressuposto pedagégico o sistema
de classificacdo de objetivos de aprendizagem, segundo Bloom (1983), tendo por fim
verificar quais os procedimentos tecnolégicos sao validos na consecucdo de objetivos

educacionais.

O ErgoList (UFSC) tem por objetivo conceber, projetar, desenvolver e disponi-

bilizar via Web/Internet uma ferramenta para a avaliagdo auténoma da facilidade de



uso de dispositivos de software interativo. Um checklist para a avaliagdo ergondmica
representa uma ferramenta especialmente adequada para que projetistas possam con-
ceber dispositivos de software corretos sob o ponto de vista da interacdo com o usué-
rio. Essa dimensao é importante onde interfaces e funcionalidades sdo avaliadas pelas
vantagens em termos da rapidez de aprendizado, da facilidade de uso e da utilidade
proporcionadas a seus usudrios. Além de conduzir os projetistas durante as avaliacoes,
o checklist lhes possibilita formagdo autdnoma em ergonomia de interfaces homem-

computador.

A concepgao deste checklist e sua disponibilizagdo via Web/Internet permite
ampliar as possibilidades citadas, através da exploracdo dos recursos da multimidia in-
terativa e de comunicacdo direta entre projetistas avaliadores e especialistas em ergo-
nomia. Assim, um grande niimero de projetistas de software tem acesso a um servico
atil, facil de usar e que lhes proporciona aprendizado autobnomo em ergonomia. Vale
identificar a autoria cientifica e tecnoldgica dessa ferramenta de exploragdo multimidia,
na figura do Professor Walter de Abreu Cybis, o qual é coordenador técnico do LabIU-

til/ Checklists http:/ /www labiutil.inf.ufsc.br/ergolist/.

Para validacdo do sistema, estamos trabalhando com a aplicagao dos critérios
elementares do Ergolist na verificacdo dos indices de aplicabilidade e conformidade em
cada um dos critérios no Software Moodle aplicados na interagao IHC com os estudantes.
De acordo com o Ergolist, entende-se por aplicabilidade a pertinéncia da norma a tare-
fa e por conformidade o cumprimento da norma na organizacgao da tarefa. Os critérios

elementares do Ergolist sdo os seguintes:
1) Presteza: verifica se o sistema informa e conduz o usuério durante a interagao;

2) Agrupamento por localizagdo: verifica se a distribuicdo espacial dos itens traduz as

relagdes entre as informagoes;

3) Agrupamento por formato: verifica os formatos dos itens como meio de transmitir

associacoOes e diferencas;
4) Feedback: verifica a qualidade do feedback imediato as a¢des do usudrio;
5)Legibilidade: verifica a legibilidade das informacdes contidas nas telas do sistema;

6) Concisdo: verifica o tamanho dos cédigos e termos apresentados e introduzidos no

sistema;
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7) A¢des minimas: verifica a extensdo dos didlogos estabelecidos para a realizagao dos

objetivos do usuario;

8) Densidade Informacional: avalia a densidade de informagdes contida nas telas do

sistema;

9) Acdes Explicitas: verifica se é o usudrio quem comanda explicitamente as agdes do

sistema;

10) Controle do Usuario: avalia as possibilidades do usuario controlar o encadeamento

e realizacdo das agoes;

11) Flexibilidade: verifica se o sistema permite personalizar as apresentagdes e os dia-

logos;

12) Experiéncia do usudrio: avalia se os usudrios com diferentes niveis de experiéncia

tém possibilidades iguais de obter sucesso em seus objetivos;

13) Protegdo contra erros: verifica se o sistema oferece oportunidades para o usudrio

prevenir erros;

14) Mensagens de erro: avalia a qualidade das mensagens de erro enviadas aos usué-

rios;

15) Correcao de erro: verifica as facilidades dadas para que o usudrio possa corrigir os

erros cometidos;

16) Consisténcia: avalia se ¢ mantida uma coeréncia no projeto de cédigos, telas e dié-

logos com o usuario;

17) Significados: avalia se os cédigos e denominacdes sdo claros e significativos para os

usuarios;

18) Compatibilidade: verifica a compatibilidade do sistema com as expectativas e ne-

cessidades do usuério em sua tarefa.

Para validagdo pedagogica da Sala Ambiente de Ensino Aprendizagem, en-
volvendo piloto com atividades complementares ao contettido do Estdgio Supervisio-
nado do Curso de Graduagdo Presencial em Pedagogia/UFAM, estamos trabalhando
com aplicacdo da técnica Ensaio de Interacdo para verificar a qualidade pedagdgica,
tomando como pressuposto pedagdgico o sistema de classificacdo de objetivos de a-
prendizagem, segundo Bloom (1983), tendo por fim verificar quais os procedimentos

tecnoldgicos sao validos na consecucdo de objetivos educacionais.

11



O desenvolvimento do ensaio de interagao orienta-se por um projeto detalha-
do, sistematizando as acoes e as formas de registro de maneira que se pode rever o

processo exaustivamente. O projeto obedece aos seguintes passos:
1. Definicao de procedimentos;
2. Identificacdo dos estudantes;
3. Reconhecimento do ambiente (cenario);
4. Definicao de procedimentos e instrumentos:
4.1 Protocolo de registro;
4.2 Gravacao em video;
4.3 Verbalizacao simultinea;
4.4 Verbalizacdo consecutiva;

4.5 Verbalizagdo dos avaliadores durante a visualizagdo da fita de vi-

deo com registro das agdes basica dos usuarios;
4.6 Decupagem e edicdo da gravacao;

5. Elaboracdo de graficos, tabelas, analise dos resultados e procedimentos de

requisito.
CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto é responsavel pela realizagao de pesquisas, montagem de grupo de
estudos, formagdo de professores e desenvolvimento tecnolégico dirigido para o ge-
renciamento de 20% da carga horaria disciplinar do Curso de graduacao presencial em
Pedagogia e tem por propésito a transposicao didatica, producdo de instrumentos me-
todologicos, textos impressos e guias instrucionais, voltados para constituir e consoli-

dar o ambiente virtual de ensino aprendizagem “graduacao@UFAM” (MOODLE).

Para a realizacdo da pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico, sdo considera-
dos momentos qualitativos, prototipagem e exercicios pedagodgicos, definidos nas se-
guintes agdes: 1) montagem de grupo de investigacao e socializagdo acerca das interfa-
ces pedagogicas e tecnoldgicas, contemplando as interfaces e integragdo entre ensino e
aprendizagem nas modalidades presencial e a distancia; 2) desenvolvimento e exerci-

cios metodolégicos em ambientes virtuais de ensino aprendizagem; 3) elaboracdo de
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coordenadas de virtualizacdo do ensino presencial através de formulacdo de guias ins-

trucionais de orientacido dos docentes da FACED e UFAM.

Para a realizacdo do projeto estdo disponibilizados os recursos atualmente e-
xistentes no CEFORT, a aquisi¢do de novos recursos tecnoldgicos e os recursos para
criacdo de paginas Web; de imagens; de animagcdes; de som e de video, além de ferra-

mentas de comunicac¢do sincrona e assincrona.

O projeto trata do uso do ambiente Moodle como suporte as disciplinas pre-
senciais. Estad sendo implantado na Faculdade de Educacao da UFAM e tem por objeti-
vo inovar o processo de ensino da Instituicdo, capacitando os alunos para a utilizagao
das ferramentas do ambiente em suas atividades presenciais. Isso deve instigar novas
préticas pedagodgicas e como consequéncia melhorar o desempenho dos alunos, contri-
buindo de forma decisiva no processo de ensino e aprendizagem e na formacado de su-
jeitos capazes de atuar colaborativamente na Sociedade da Informagado e do Conheci-

mento.

Essa proposigao requer formagao dos professores, desenvolvimento de mate-
riais instrucionais e agdes de implantagdo, customizacdo e acompanhamento de ambi-
ente virtual de ensino aprendizagem “graduacao@UFAM” (MOODLE). Por isso, visa
instrumentalizar os professores para criarem os elementos que identificam sua disci-
plina e a organizar o contetido a ser disponibilizado no ambiente na forma de agendas.
Aborda os recursos que definem como os contetidos podem ser oferecidos ao aluno, as
atividades que determinam como trabalhar esses contetidos e exemplos de atividades

didaticas.

E importante que os professores inovem suas préticas pedagogicas para tornar
mais agradavel o processo de ensino e aprendizagem. O uso do ambiente MOODLE
pode contribuir para isso. Ensinar exige uma constante reflexao. Desfazer-se de velhas
préaticas e construir o novo é dificil, porém possivel e muitas vezes necessario. Com as
TIC’s aplicadas a educacdo, mediando as préticas didatico-pedagodgicas, o professor
precisa observar, explorar, pesquisar, comparar, relacionar, discriminar, levantar hipé-

teses, errar, reavaliar, fazer e refazer, concluir, posicionar-se.
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